
Stärk din 
handel

Datablad

Uppgradera till en molnbaserad EDI-lösning till Microsoft 
Dynamics 365 Business Central

TrueCommerce erbjuder den kompletta lösningen för att enkelt koppla ditt före-
tag till hela din försörjningskedja. Med en EDI-integration till bl.a. kunder, lever-
antörer och B2B-webbutik stärker du ditt företag!

DINA FÖRDELAR

Med bättre möjligheter för handel och ökad support, så blir ni redo att ta nästa 
steg för företaget. Du får:

•	 en lösning, som är perfekt för tillverkningsföretag, grossister och detaljhand-
lare, som behöver kunna hantera kritiska affärsdokument effektivt och autom-
atiskt samt stöder kraven för specifika format

•	 en komplett lösning som stöder din handel - däribland end-to-end-EDI, 	
integrationer till

•	 B2B-webbutik, automatisering och mycket mer
•	 en solid integration som automatiserar processen för ingående ordrar och 	

utgående orderbekräftelser,
•	 vilket minskar den manuella arbetsgången, minimerar fel och stärker ditt 	

företag.
•	 automatisk sändning och mottagande av fakturor samt kreditnotor
•	 kontroll av processer, som verifiering av styckpris samt validering av överfö-

ringar för att förebygga fel och minimera återbetalningar



DU FÅR DEN KOMPLETTA LÖSNINGEN

Med vår modulbaserade end-to-end-
EDI erbjuder TrueCommerce ditt 
företag en skalbar lösning.

Vi har tagit bort komplexiteten från EDI 
genom att erbjuda de följande fyra 
komponenterna som du behöver för 
att få programvaran att implementeras 
framgångsrikt:

Enkel integration med Business 
Central

Med vår app till Dynamics 365 
Business Central står vi för 
datautbytet mellan ditt Business 
Central-system och dina handel-
spartner.

Appen kan hämtas direkt från 
Microsoft AppSource eller 
levereras från vår konsult-
avdelning, om du inte använder 
den senaste versionen av 
Business Central.

Lösningen validerar dina 
dokument och säkerställer att 
de följer de definierade affärs-
reglerna. Med vår Managed 
Service-plattform konverterar 
vi dokumenten och övervakar 
att det elektroniska datautbytet 
fungerar som det ska.
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EDI är en strategisk 
investering som 
förbättrar ditt företags 
konkurrenskraft. 

Investeringen tjänas in 
om och om igen. Ditt 
företag sparar pengar 
och tid på manuella 
arbetsprocesser frigörs 
till andra viktiga 
områden i företaget.
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TrueCommerce ger dig tillgång till ett globalt handelsnätverk på över 1 
miljon företag, eftersom vi samarbetar med andra globala EDI-leverantörer 
(även kallat VANS-nätverket). Dessutom är vi en PEPPOL Gateway, som ger 
dig enkel och snabb åtkomst till att utbyta via PEPPOL-nätverket.

För att kunna utbyta dokument elektroniskt kopplas du upp till dina 
handelspartner genom att en av flera olika kanaler är beroende av hur dina 
handelspartner vill utbyta elektroniska
dokument.

Vi ger dig råd om dina affärsprocesser och ser till att din setup har stöd för 
den affärsmodell du använder på ditt företag. Oavsett om det gäller drop-
shipping, konsignationslager eller utbyte av digitala dokument med din 
3PL-partner.

Uppkoppling till dina handelspartner2

Själva konverteringen av dokument från rådata i Business Central för det 
önskade format, genomförs av TrueCommerce, så att du inte behöver tänka 
på vilka format som dina handelspartner vill ha sina dokument i.

Innan dokumenten skickas, valideras de, så att vi säkerställer att dokument-
en uppfyller standarden.

I takt med att ditt företag expanderar och du får nya kunder, är det enkelt 
att koppla ytterligare handelspartner till din lösning från TrueCommerce.

Datakonvertering och validering3
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Lösningen från TrueCommerce levereras som en Managed EDI Service. 
Det betyder att TrueCommerce ingår som en del av ditt team och blir din 
rådgivare inom EDI. Vi på så vis EDI enkelt och överskådligt, så att du kan 
fokusera på din kärnverksamhet, medan du nyttjar fördelarna av 
elektroniskt dokumentutbyte.

Med vår Managed Service får du:
•	 Åtkomst till ett globalt nätverk – däribland VANS och PEPPOL
•	 Ett dedikerat team specialister, som åtar sig det fulla ansvaret för hela 

implementeringsprocessen och den dagliga driften
•	 Stabil och pålitlig plattform med 99,8% drifttid
•	 Proaktiv övervakning av din lösning, så att ni kan lita på att era dokument 

säkert kommer fram i tid till mottagaren. TrueCommerce hanterar 
eventuella fel åt dig – ofta utan att du hinner upptäcka dem

Om du väljer att outsourca hanteringen av den elektroniska dokument-
växlingen till TrueCommerce, kommer du att spara både tid och pengar. 

Du slipper:
• lösa tekniska utmaningar
• hålla dig uppdaterad på avancerad teknik
• de underhållskostnader som är knutna till hanteringen av det elektroniska 
utbytet
• bekymra dig över oförutsedda utgifter – du får en abonnemangslösning 
utan etableringsomkostnader

TrueCommerce Managed Service4
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De tekniska 
funktionerna 
bakom lösningen

Stärk din handel med en integrerad lösning till Microsoft 
Dynamics 365 Business Central

Om du väljer en end-to-end-EDI-integration till Microsoft Dynamics 365 Business 
Central, är det en strategisk investering, som bidrar till att förbättra dina kundrela-
tioner, ditt företags anpassningsbarhet och lönsamhet. Dessutom optimerar vi en 
rad andra områden i ditt företag.

Du får:
•	 en stark integration, som ökar effektiviteten och kundnöjdheten
•	 en inbyggd processkontroll som säkerställer dataintegritet, minskar fel och 

minimerar behovet för återbetalningar
•	 en rationalisering av kommunikationen till ditt tredjepartslager
•	 en integration av skräddarsydda fält
•	 möjlighet att integrera med B2B-webbutik

EN STARK INTEGRATION SOM ÖKAR EFFEKTIVITETEN OCH KUNDNÖJDHETEN

•	 Stöd för sälj- och köpordrar, orderbekräftelser, avancerade fraktmeddelanden 
och fakturaöverföringar.

•	 Mottagning och sändning av kreditnotor.
•	 Skräddarsydda lösningar i samband med paketregler anpassade efter dina 

kunders olika behov.
•	 Den utgående ASN-integrationen (Advanced Shipping Notice) stöder 

plockning och packning, paket och pallförsändelser.
•	 Automatiserad packning ger dig möjligheten att smala dina försändelser i 	

Microsoft Dynamics 365. Business Central. Detta säkerställer en rationaliserad 
process, när varor ska upprättas och packas.
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INBYGGD PROCESSKONTROLL, SOM SÄKER-
STÄLLER DATAINTEGRITET, MINSKAR FEL OCH 
MINIMERAR ÅTERBETALNINGAR

•	 Validering av ifyllda fält innan transaktionen 
genomförs. Om data saknas kommer du att 
informeras. Det innebär att fakturerings- och 
betalningsprocessen inte längre försenas av 
brister eller fel i data.

•	 Stöd för flera prisnivåer. En automatisk pris-
verifiering meddelar dig i händelse av priss-
killnad.

•	 Andra kontroller inkluderar verifiering av or-
dernummer och varunummer, innan du ge-
nomför överföringen i Microsoft Dynamics 
365 Business Central.

RATIONALISERING AV KOMMUNIKATIONEN 
TILL DITT TREDJEPARTSLAGER

•	 I Microsoft Dynamics 365 Business Central 
skapas utgående ordrar automatiskt.

•	 Meddelanden från lagret uppdaterar befint-
liga försändelser med paket- och försändel-
seinformation (t.ex. trackingnummer, vikt och 
antal). Lösningen har dessutom stöd för infor-
mation som varuparti och serienummer samt 
det totala antalet försändelser.

•	 Utgående ASN: er kan mycket snabbt skickas 
till dina kunder baserat på informationen från 
Shipping Advice.

INTEGRATION AV SKRÄDDARSYDDA FÄLT

Med plattformen får du en integration, där det 
är möjligt att lägga till skräddarsydda fält, så att 
du kan visa de data du vill när du hanterar dina 
dokument. Det kan t.ex. vara försändelse- och 
leveransdatumet. Plattformen känner igen och 
fyller automatiskt i dessa fält, så att du slipper 
mata in dessa data varje gång.
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EDI ÄR BARA BÖRJAN!

Om du utbyter dokument tvärs över flera säljkanaler och landgränser, är det vik-
tigt att öka automatiseringen med en lösning som kan hantera stora datamäng-
der snabbt och felfritt.

TrueCommerce erbjuder den kompletta lösningen med lång rad integrationer, 
som skapar mervärde i ditt företag och kopplar det till hela din försörjningskedja.

INTEGRATION TILL:
TrueCommerce B2B-webbutik

Med TrueCommerce B2B-webbutik kan du göra dina varor tillgängliga dygnet 
runt under årets alla dagar. Din webbutik integreras med dina befintliga affärssys-
tem, vilket effektiviserar och rationaliserar dina arbetsprocesser.

Genom TrueCommerce B2B-webbutik kan du bland annat dra nytta av följande 
funktioner:
•	 Artificiell intelligens som automatiskt föreslår flera relevanta produkter i 	

samband med köp
•	 Elektronisk handel med kunder som inte använder EDI
•	 Skapa och anpassa kampanjer
•	 Snabb orderinmatning för enkel beställning
•	 Intelligent prissättning med möjlighet att integrera fler prislistor till en 	           

enskild vara
•	 Produktsökning

Med en B2B-webbutik kan du öka din försäljning, förbättra kundservicen, skala 
ditt företag och samtidigt
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Ring oss på +45 4582 1600 eller 

skicka ett e-postmeddelande till:

infodk@truecommerce.com

www.truecommerce.com

OM TRUECOMMERCE

TrueCommerce är ledande i Norden inom 
leverans av EDI-lösningar om detaljhan-
dels- och tillverkningsföretag samt grossis-
ter.

TrueCommerce är din rådgivare och spar-
ringpartner för EDI och stöder dina af-
färskritiska processer, som orderhantering.

Vi effektiviserar och rationaliserar utbytet 
av affärsdokument som ordrar, följesedlar 
och fakturor mellan ditt företag och dina 
handelspartner.

Med EDI får du en stärkt relation till dina 
handelspartner, du ökar din försäljning och 
frigör resurser för att skala ditt företag. Du 
får också tillgång till ett globalt nätverk 
med en miljon handelspartner.

Med vår abonnemangslösning kommer du 
lätt igång. Vi har mer än 35 års erfarenhet 
och en lång rad
lösningar, så du får en av de bästa och 
mest pålitliga lösningarna på marknaden.

TrueCommerce är Microsoft Gold Partner, 
vilket säkerställer att vi alltid har Microsofts 
senaste uppdateringar.
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